TERESA-A]

DEINE DIGITALE HELFERIN VERBINDET SMART.

Teresa ist eine Kl-Plattform fiir vernetzte Betreuung im Alter.
Sie bewahrt Lebenserinnerungen und fordert Aktivierung.

Erhalt Selbstorganisation | Verbindet das Betreuungsnetzwerk | Entlastet Pflegende
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Das Problem

Aktivierung entsteht aus der
Lebensgeschichte eines Menschen.
Doch dieses Wissen wird in Betreuung
und Pflege kaum genutzt.

Einsamkeit im Alter wachst.
Viele dltere Menschen verlieren
soziale Verbindungen und
aktivierende Impulse im Alltag.

Angehorige und Fachkrdafte fehlt
eine gemeinsame Informationsbasis.
Biografisches Wissen, Organisation
und Kommunikation sind oft
fragmentiert.

Die Folge: geringere Lebensqualitat,
weniger wirksame Betreuung und
hdhere Belastung fur Pflegende.




Die Losung TERESA-AI

Teresa verwandelt Lebenserinnerungen
in ein dynamisches Lebensprofil und
lernt den Menschen kontinuierlich
kennen.

Daraus entsteht ein digitaler Zwilling,

der Familien und Pflegekrafte im
Inner Circle verbindet und Betreuung,
Organisation sowie bessere
Entscheidungen im Alltag unterstUtzt.
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Die Losung

Der 40-jahrige Peter liebt ——
es, in der Teresa-App e —
seine Reisen zu oaai
dokumentieren und so die g
Verbindung zu seiner

Mutter Hildegard und
seiner Familie T e

— Open

aufrechtzuerhalten.
Telekom

Cloud

Die 75-jahrige Hildegard
wird zu Hause gepflegt.
Mit der Teresa-App erhalt
sie ihre Selbstorganisation
und bleibt mit ihrer Familie
und der Pflegekraft
verbunden.

Authorization Haupt-Backend

Backend
Relevante und strukturierte
Daten flieBen direkt in die
Pflegedokumentation ein

Datenbank 3

Die Pflegeorganisation
setzt die Teresa-App ein,
um Hildegards Biografie
besser zu verstehen, eine
individuelle Betreuung
sicherzustellen und den
Kontakt zu ihr und zu ihrer

Familie zu pflegen. Backend fir die Pflege Datenbank 2

v
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Die Lésung

Dienstag, 30. September

| Guten Tag,
- Jeanette!

Q. Was mochtest du finden?

Tagliche Reflexion

Noch nicht gemacht

Nimm dir einen Moment Zeit fiir deine tagliche
Reflexion

Wie kann ich dir helfen?
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Nutzen < Teresa begleitet durch alle Stufen des Alterwerdens. TERESAAI

Biografiearbeit macht persénliche Entwicklung strukturierbar und
professionelle Arbeit messbar wirksamer.

Bessere Entscheidungen Uber den Menschen

» Teresa versteht Biografie, Gewohnheiten
und Bedurfnisse — und unterstutzt
individuelle Betreuung.

Entlastung fur Angehorige und Fachkrafte

» Organisation, Informationen und Aufgaben
werden zentral verfUgbar und leichter
koordinierbar.

Starkung der Pflege zuhause

» Der GroBteil der Pflege erfolgt durch
Angehdrige — Teresa unterstutzt genau
dieses wachsende Umfeld.

Skalierbares Netzwerk um den Menschen

» Aus der Biografie entsteht ein soziales
Netzwerk, das Angehodrige, Fachkrafte und
Organisationen intelligent verbindet.
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TERESA-AI

* Mitarbeiterzufriedenheit duBert sich in der Besetzung
+ Krankenquote und die Fluktuation der Mitarbeiter sinkt
» Leichtere Mitarbeiter-Gewinnung

Attraktivitat
des Pflegeberufes

ZEITERSPARNIS HOHERE QUALITAT DER PFLEGE

Durch mehr personliches Wissen Durch individuellere Betreuung

Uber Menschen
« Einsamkeit der Patienten sinkt,

. Kommunikation und Mitarbeiter- Patienten- Wohlbefinden und Zufriedenheit
Organisation mit Angehorigen zufriedenheit zufriedenheit steigen deutlich.
und anderen Mitarbeitenden
wird stark vereinfacht Kosten- . Dc.amenz wird durch akti.vier.ie
ersparnis Erlnnerung.e.n, Komrpunlkcmon
 Sinnstiftende Beschaftigung mit bzw.“kogmhve Anreize
der Betreuungskraft zur verzogert.
Aufnahme von Biografie, fordert
die Beziehung zwischen + Avufwand der Betreuung und
Patienten und Pflege reduziert sich zugunsten
Betreuungskrdften. Betriebs- zwischenmenschlicher
ergebnis Beziehungen.
« Betfreuungskrafte kdbnnen
individuell betreuen. « Zufriedenheit der Angehérigen
steigt

» Differenzierung zum Wettbewerb durch Teresa.Al
+ Hohere Belegungsquote, geringere Krankenquote
und Reduzierung der Pflegekosten
- Besserung des Betriebsergebnisses
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Teresa wurde mit dem Caritasverband Westerwald-Rhein-Lahn e.V. entwickelt.

“Wenn wir digitale Hilfsmittel nicht mit
entwickeln, die wirklich nUtzlich sind,
wer dann? Kl wird uns den Alltag sehr
erleichtern*

Stefanie Krones, Caritasdirektorin

“Es ist schon, dass meine Nachkommen
meine Stimme und meine Erinnerungen
zusammen sehen.”

Gerda, 96, verstorbene Zeitzeugin und
ehemalige Bewohnerin im Haus St. Martin

Im Video berichten

die Caritasdirektorin Stefanie
Krones, Betreuungskrafte und

Nutzerinnen Uber ihre
Erfahrungen mit Teresa.

“"Man versteht die Bewohner*innen
viel besser, und kann sie individueller
betreuven."

Frau Ackermann, Betreuerin, Caritas, Haus St. Martin



Der Markt b)Y TERESA-AI

16 % Vollstdndig in Heimen
DEUTSCHLAND

18,5 Mio. Menschen +65 Jahre (Uber 22%)

5,00 Mio. Menschen sind pflegebedurftig

. 63 % Zuhause versorgt 21 % Zuhause versorgt
4,20 Mio. davon werden Zuhause betreut (Uberwiegend Angehérige) (Ambulante Pflege g

Befreuungsdienste)

(Statistisches Bundesamt 2022)

Osterreich
1,75 Mio. Menschen + 65 Jahre

Schweiz
1,66 Mio. Menschen + 65 Jahre
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Vertriebsmodell TERESA-AI

B2B2C fur
Angehorige & als
Betreuungsangebot

Abo-Modell

il

© Teresa. Al UG



Road Map

© Teresa.Al UG

Design Sprint &
Validierung
Graf Recke Stiftung

Grundung der UG
Test Clickdummy
Entwicklung Prototyp
Zusage fur INVEST
Auszeichnung beim
AXOLOTL MedTech

Businessplan
Wettbewerb

Zwei Finanzierungsrunden
durch Business Angels & NRW.Bank

Start Teamavufbau

v Entwickler-Team & UX-Designerin,

erste Mitarbeiterin

Testphasen & Co-Creation
Caritas Westerwald-Rhein-Lahn

1. Release: Teresa-App
v Lebensgeschichten

2. Release: Teresa-App

v Lebensgeschichten/ Kurzprofil
v' Nutzerprofile anlegen

v’ Registrierung

Zusage fir die Forschungszulage
von 2020 - 2024

Teamphasen im Uberblick:

v Erste Gesprdche mit Jan
Schellenberger, Grunder go AVA

v' Erstellung der Roadmap fUr die
Produktentwicklung

v Entwicklung des ersten Mini-MVP
und der Funnelpage teresa.ai

v Kostenaufstellung fUr die fechnische
Entwicklung

v Vorstellung und Feedbackgespréch
mit der Hesena Pflegeeinrichtung

v' Finale Planung

Prifung der vertraglichen
Rahmenbedingungen:

v' Abstimmung mit go AVA und
unserem ersten Business Angel

FrGhjahr 2026:

- Business Angel Investment zur Umwandlung
der UG in eine GmbH und Finanzierung der
ndchsten Wachstumsphase.

Sommer 2026: Entwicklung des MVPs

- Start der Entwicklung und technische
Umsetzung des MVPs

- Teresa zeichnet Biografien auf und ist in
mehreren Sprachen verfugbar

Herbst 2026: Start des Forderprogramms

- Kl-gestUtzte digitale Biografiearbeit zur
UnterstUtzung dlterer pflegender
Angehoriger
Antrag im Rahmen der FérdermaBnahme
»Innovation & Strukturwandel” im
Férderbereich ,,WIR! — Wandel durch
Innovation in der Region* des
Bundesministeriums fur Bildung und
Forschung (Férderung: 120 T€)

Herbst 2026: Entwicklung der Beta-Version

- Teresa verbindet Familien
- Familienaccount fur 4 Mitglieder
- Aufnahme und Teilen der Biografie

Winter 2026: Live-Version im App-Store
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TERESAA

DEINE DIGITALE HELFERIN VERBINDET SMART.

TERESA.AI UG
(haftungsbeschrankt)

c/0 TechHub.K67
Kasernenstr. 67
40213 Dusseldorf

Zerrin Borcek
0176 / 24 406 478

zerrin@teresa.ai
wWww.teresa.ai
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